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Manual de Procedimentos de Protecao de Utentes e

Funcionarios da Piscina do Restelo

COVID - 19

De acordo com a resolucdo do Conselho de Ministros de 29 de maio de 2020,
que possibilita a retoma das atividades desportivas em instalacbes desportivas,
nomeadamente piscinas cobertas, desde que cumpridas as orientagdes definidas pela
Direcéo Geral de Saude (DGS), foi elaborado o presente Manual de Procedimentos de

Protecdo de Utentes e Funcionarios da Piscina do Restelo.

Com este documento pretende-se a minimizacdo de risco de contagio, no
entanto, ressalva-se 0 compromisso de cumprimento das normas de boa conduta
descritas neste manual por parte de todos os intervenientes, bem como as

recomendacdes constantemente atualizadas e divulgadas pela DGS (http:www.dgs.pt/).
O Manual é composto pelos seguintes aspetos:

1 - Pessoal Autorizado a Utilizar a Instalagéo;

2 - Acesso e Circulacdo na Instalacao

3 — Utilizacdo dos Balneérios

4 - Cais de Piscina

5 - Equipamento de Protecéo Individual

6 - Processo Administrativo

7 - Tipo de Utilizag&o (Aulas, Utilizacao Livre e Aulas Individuais)
8 — Plano de Higienizacdo

9 — Utilizacéo da Piscina por populacdes de Risco
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1- Pessoal Autorizado a Utilizar a Instalacéo

Estao habilitados a frequentar as instalacdes da Piscina do Restelo:

- A autorizacdo da utilizacdo da Piscina do Restelo esta sujeita a agendamento prévio
e de acordo com a lotacdo da atividade pretendida;

- SO é permitida a entrada para utilizacdo com o respetivo cartdo de utente;

- Utentes em regime de Utilizacdo Livre mediante agendamento prévio;

- Utentes da escola de natacdo da Piscina do Restelo e respetivos acompanhantes
nos casos aplicaveis, apenas nas classes e horarios devidamente identificados com
retoma de atividade;

- Técnicos de natagéo, pessoal administrativo e funciondrios de limpeza no respetivo
horério de trabalho;

- Técnico de manutencdo da CiMAI determinado para a instalacao;

- PUblico em geral para pedidos de informacao/ assuntos relacionados com a piscina;

- E interdito 0 acesso a instalacdo aos utentes que apresentem sinais ou sintomas
compativeis com Covid-19 nos ultimos 14 dias. Caso um utente apresente
sintomatologia compativel com Covid-19 devera ser aplicado o procedimento definido

no plano de contingéncia.

2- Acesso e circulagao na Instalacéao

O acesso a Piscina do Restelo esta sujeito ao cumprimento das medidas gerais de
prevencao:

- Na rececdo os utentes deverdo deslocar-se diretamente ao posto de controlo
sanitério para medicao de temperatura corporal, se o registo obtido for igual ou superior
a 382C o utente fica impedido de entrar na instalagao;

- Desinfecéo de calcado, passando pelo tapete indicado na entrada;

- Circular apenas pelas zonas assinaladas aos utentes e de acordo com as
indicacbes nos espacos ( # ** ), mantendo sempre a distancia de 2m entre outros
utentes e colaboradores;

- Os utentes deverdo entrar na instalagdo na hora correspondente ao seu turno de
utilizacéo;

- O atendimento ao balcéo é limitado a duas pessoas em simultaneo;

- Obrigatoriedade de utilizacdo de mascara (a partir dos 8 anos) em toda a

instalacdo, que devera ser mantida até entrada na dgua, bem como de desinfecéo das
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maos na entrada da rececdo, entrada de balneario e entrada de cais de piscina nos

dispensadores de &lcool-gel disponiveis;

- Utilizacdo de calgado exclusivo para acesso ao cais de piscina e cumprimento das
recomendacdes e sinalética existente;

- O acesso as bancadas esté interdito;

- O acesso ao bar serd efetuado pelo exterior da instalagéo, por uma zona exclusiva;

- N&o ser& permitida a permanéncia de utentes no corredor de acesso ao bar;

- Acesso ao piso 1 exclusivo para uso do WC publico;

- A utilizacdo do elevador esta limitada para acesso ao bar ou WC publico para
pessoas de mobilidade reduzida e tera de ser solicitada na rececgéo.

3- Utilizacado dos Balnearios

A utilizacdo dos balnearios devera ser feita no espago de tempo mais curto possivel

e devera ter em conta os seguintes procedimentos:

- A entrada no balneario podera ser feita 10 minutos antes da aula/ utilizagéo e a
saida até 15 minutos depois do término da mesma;

- Obrigatoriedade de validacdo do cartdo de utente nos torniquetes de acesso aos
balnearios;

- Desinfecéo das méos na entrada;

- Utilizacdo de mascara e distanciamento entre utentes;

- Os espacos e cacifos estdo organizados com um sistema de cores, deverdo ser
utilizados os da cor correspondente ao turno de utilizacdo, devidamente higienizados
para a sua utilizacéo;

- Os cabides a usar estdo identificados com a sinalética ;

- Durante a utilizacao dos cacifos, devera ser mantida a distancia social;

- Todos os pertences pessoais deverao ficar dentro dos cacifos;

- Os chuveiros disponiveis serdo em numero reduzido, de forma a garantir
distanciamentos e evitar aglomeracgdes nos balneérios. Os utentes deverdo privilegiar o
banho no domicilio;

- Est& proibida a utilizacdo de secadores de cabelo e de maos;

- Nao é autorizada a permanéncia de acompanhantes durante o horéario da aula;

- A saida do balneério para a respetiva zona de espera no cais de piscina devera ser
feita nos primeiros 10 minutos de cada turno, preferencialmente 3 minutos antes do

horario da aula (cumprindo rigorosamente os horarios);
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- As criancas podem ser acompanhadas até aos 7 anos por um adulto;

- O balneério de criancas esta suprimido. As criangcas acompanhadas deverao utilizar
0s balneérios de acordo com o género do acompanhante;
- O tempo de permanéncia nos balneérios devera ser o mais reduzido possivel,

respeitando o tempo permitido de utilizacdo (antes e apos).
4- Cais de Piscina

- Para a utilizacd@o do cais de piscina, devera respeitar os horarios de entrada e saida
do mesmo que correspondem ao turno de respetiva utilizacdo;

- Devera ser mantida a utilizacdo de méascara no cais antes da entrada na agua e
imediatamente apds a saida. A mascara, chinelos e/ ou toalha ou roupao deveréo ficar
guardados em sacos ou similar e devidamente fechados até a saida dos utentes da
agua;

- E obrigatéria a passagem no duche antes da entrada no cais, bem como a
higienizagdo das méos a entrada e saida do cais de piscina por parte de utentes,
técnicos e pessoal da limpeza;

- O utente deve circular pelas zonas indicadas por setas ( 4= =# ) e deslocar-se a
zona de espera da cor correspondente ao turno de utilizagdo (aqui devera manter a
mascara e o distanciamento de 2m dos restantes utentes ou técnicos e aguardar
indicagé@o para entrada na agua na respetiva pista);

- Recomenda-se a utilizagdo de 6culos de natagcdo em cais de piscina de forma a
minimizar o contato das maos com os olhos;

- O material pedagdégico nédo esté disponivel para utilizagéo livre;

- O material pedagogico seré usado exclusivamente nas aulas, sendo desinfetado no
final de cada aula;

- A atividade da piscina é suspensa a meio do dia para a realizacdo de uma limpeza

e desinfecdo geral.
5- Equipamento de Protec¢éo Individual

- Todos os utentes e colaboradores deverdo utilizar mascara nas instalacdes e
manter o distanciamento de 2 metros entre si;

- No cais de piscina, apenas os técnicos que lecionem aulas de hidroginastica ou
aquafitness poderao dispensar a utilizacdo de mascara/ viseira,;

- Os técnicos e nadadores salvadores que permanecam em cais de piscina utilizam

mascara de protecéo.
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6- Processo administrativo

- Os processos administrativos serdo realizados preferencialmente por via eletrénica.
Em casos excecionais, serdo realizados pelos servicos administrativos da Piscina do
Restelo, respeitando a distancia de 2 metros;

- Os postos de atendimento administrativo estdo equipados com uma protecdo em
acrilico, ndo sendo permitindo o contacto fisico;

- O agendamento prévio de utilizacdo livre devera ser feito por telefone
(210132387/210132386/910502004), evitando as marcagdes presenciais;

- Nesta fase é obrigatério o preenchimento do Termo de Responsabilidade
especifico, como também o conhecimento do Manual de Procedimentos e Plano de
Contingéncia da Instalacdo por parte dos utentes;

- Os equipamentos informéaticos e balcéo séo desinfetados apés cada utilizacéo.

7- Tipo de Utilizacéo

Aulas

- Os utentes s6 poderdo levar o equipamento pessoal necessario para a aula e saco
plastico ou similar para arrumacgao dos seus pertences;

- Devera ser cumprido de forma rigorosa o horario de entrada de cada turno no Cais
de Piscina (zona de espera) antes de terminar a aula do turno anterior;

- SO é permitida a entrada na agua com a devida autoriza¢éo do técnico responsavel
pela aula, devendo os utentes aguardar em zona de espera,

- Deve ser respeitada no cais a distancia de 2 metros e na agua de 3 metros entre
utilizadores;

- O material pedagdégico é de uso exclusivo nas aulas;

- Os espacos para realizacéo das aulas decorrerdo de acordo com o plano de agua
contendo sessdes de 30 minutos (Bebés/AMA’s) e também sessfes de 45 minutos
(niveis criancas/ adultos e aulas de grupo);

- Todas as aulas de Bebés e AMA’s serdo realizadas com acompanhante dentro de
agua;

- As aulas serdo lecionadas de forma a manter o distanciamento entre técnico e
utente;

- Os técnicos deveréo utilizar mascara na lecionacdo da aula, exceto nas atividades

de Hidroginastica e Aquafitness;

Piscina do Restelo 5



#Belém

- Os espacos das aulas serdo alargados de forma a privilegiar a organizacao da aula
em “carrocel” ou em “vagas”, minimizando a proximidade entre utentes;

- Em alguns casos, quando a organizacdo das aulas justifique, as pistas serdo
divididas;

- Depois de terminar a aula, os utentes deverado sair da agua/ cais respeitando os 2
metros de distanciamento de forma célere, evitando aglomeracdes e conversas sociais;

- A atividade da piscina é suspensa a meio do dia para a realizagdo de uma limpeza
e desinfecéo geral;

- Numero de utilizadores por pista em aula no tanque de aprendizagem (12,5m): 2
utentes;

- Numero de utilizadores por pista em aula na piscina de competi¢éo (25m): 3 utentes;

- Namero de utilizadores por pista em aulas Hidroginastica e Aquafitness na piscina

de competicdo (25m): 4 utentes.

Utilizacao Livre

- A utilizacéo livre decorrera apenas nas pistas indicadas, respeitando os periodos
de cada turno e respetivos horarios das aulas estabelecidos no plano de agua da
instalagéao;

- Os turnos tém a duragao de 1h10 (45 minutos de utilizag&o) contabilizados a partir
da passagem de cartao a entrada até a saida da rececao;

- Nao é permitido periodos de utilizagao consecutivos;

- Este tipo de utilizacdo esta sujeito a agendamento prévio, exceto se houver vaga
guando o utente se dirige a instalacéo para o efeito de utilizacao;

- O agendamento podera ser efetuado para os sete dias seguintes;

- O numero de utilizadores por pista sera reduzido;

- A piscina de competicéo € de uso exclusivo para natacao desportiva;

- O tanque de aprendizagem é de uso exclusivo para natacdo recreativa;

- Numero de utilizadores por pista no tanque aprendizagem (12,5m): 2 utentes;

- Numero de utilizadores por pista na piscina de competicdo (25m): 2 utentes.

Aulas Individuais

- Este tipo de utilizag&o estéa sujeito a agendamento prévio, preferencialmente por e-
mail ou telefone (piscina@jf-belem.pt e 210132386/210132387/910502004);

- Para utentes com mobilidade reduzida s6 é permitida a utilizacdo com a presenca

de um acompanhante dentro de agua;
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- As aulas seréo lecionadas de forma a manter o distanciamento entre técnico e
utente;

- Criancas até aos 6 anos terdo de ser acompanhadas obrigatoriamente por um
adulto dentro de agua na 12 sessdo, ficando as restantes ao critério do técnico

responsavel.

8- Plano de Higienizacao

- A Piscina do Restelo tem um Plano de Higienizacdo seguindo as Normas e
Orientacdes da DGS;

- Os profissionais envolvidos tém conhecimento dos produtos a utilizar
(detergentes e desinfetantes), os cuidados a ter no seu manuseamento, diluicdo e

aplicacdo em condicdes de seguranca.

9 - Utilizacao da Piscina por populagdes de Risco

- As populagdes de risco, nomeadamente gravidas, idosos ou pessoas com doencas

cronicas devem abster-se da retoma ou inicio da prética da atividade fisica e desportiva.

Todas as orientagdes serdo comunicadas aos funcionarios e utentes da Piscina do
Restelo, devendo ser cumpridas por todos rigorosamente.
O presente documento esta sujeito a constante avaliacdo e podera ser atualizado em

funcédo da evolucdo epidemioldgica e sanitaria da doenca Covid-19.
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